Prikazna zmluva o obstarani zalezitosti klienta
uzatvorena nizSie uvedeného dria medzi

Meno, priezvisko:
Bydlisko:
Datum narodenia

(dalej len ako "prikazca" alebo "klient") na strane jednej a

NeoTax s.r.o., ICO: 02189909,

so sidlom: Pod Dékankou 1694/4, 140 00 Praha 4 zapsana v obchodnom
registri Okresného stdu v Prahe v odd. C, vlozka €. 215906 zastupena
konatelom spolo¢nosti: Mgr. lvom Brabcom, jednajucej prostrednictvom
svojej organizadnej zlozky: NeoTax s.r.o. - organizaéna zlozka 1C:48 201
235 Tallerova 4 Bratislava 811 02, zastupenej veducim organizacnej
zlozky Ivo Brabcom (dalej len ako NeoTax alebo "prikaznik")

podla § 2430 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Zb., Obcianskeho
zakonnika, zakona o dani z prijmu - ¢. 586/1992 Z. z., a zakona o
medzinarodnom prave sukromnom ¢&. 91/2012 Zb. a dalSich
suvisiacich pravnych predpisov a medzinarodnych zmlav pre
vyluc€enie dvojitého zdanenia prijmov zo zahranicia

Uvodné ustanovenie
Prikaznik je spolo¢nost podnikajica v predmete danového
poradenstva a dalSich sluzbach pre zmluvnych partnerov - klientov;,
najma ukony pre podanie danovych priznani klientov v zahraniénych
Statoch, alebo inej agendy, podla platnych danovych a pravnych
predpisov CR a prislugnych zahraniénych krajin:

I. Predmet zmluvy
NeoTax s.r.o. ako agent sa zavazuje obstarat’ a zariadit' klientovi
vSetky ukony veduce k podaniu.danového priznania, dariového
hlasenia alebo podania Ziadosti o vratenie preplatku prislusnému
uradu, Ci inej agendy, a teda sa zavazuje pre klienta spracovat
agendu podla predpisov dotknutého cudzieho Statu, pripadne
klientovi poskytne navod pre postup pri podani potrebnych tlaciv.

Klient Ziada o:
Klient objednava spracovanie agendy za dafiové obdobie:
Klient objednava spracovanie agendy za krajinu:

Ak prikaznik ako agent poZiada © udelenie plnej moci, klient je
povinny ju prikaznikovi poskytnut v uréenom rozsahu, ak klient pina
moc vystavit odmietne, potom prikaznik Neotax s.r.o. nemdéze
poskytnut' svoje sluzby klientovi v danom rozsahu.

Il. Povinnosti klienta a prikaznika pre zaciatok prace na
obstarani zalezitosti klienta podla tejto zmluvy:
1. Klient je povinny registrovat sa online a zaslat' v8etky potrebné
dokumenty prikaznikovi.
2. Klient doruéi originalne dokumenty na zaklade pripadnej vyzvy.

3. Klient po registracii v systéme prikaznika ziska vlastny online
ucet zabezpeceny pre klienta jeho prihlasovacim menom a heslom,
ktory je pre neho k dispozicii 24 hodin denne 7 dni v tyzdni.

4. Prikaznik primarne zaisti vratenie pripadného preplatku na svoj
Ucet. Prikaznik ma vS§ak moznost sa kedykolvek rozhodnut a nechat
prislusny urad vyplatit pripadny preplatok priamo na ucet klienta.

lll. Trvanie prikaznej zmluvy a doru¢enie pisomnosti
Zmluva sa uzatvara na dobu neur€itd s ucinnostou od datumu
podpisu zmluvy klientom. Zmluva podpisana zo strany prikaznika
pomocou technickych prostriedkov nadobuda platnost dfiom jej
podpisu klientom a ucinnost dorucenim . origindlu k rukam
prikaznika.

Za dorucenu pisomnost medzi prikaznika a klientom sa povazuje aj
e-mailovd sprava, ako aj sprava podanad elektronicky bez
zaruceného elektronického podpisu.

IV. Odmena prikaznikovi za vykonanie prikazu a jej splatnost’,
zmluvna pokuta

Tento klient zaplati agentovi za ¢innosti vykonavané pre klienta
podla tejto sumy:
e 9.9 EUR splatnej pri registracii alebo max. 10 dni po
doruceni tejto zmluvy agentovi
® suma vypocitana ako.... % z potencialnej nahrady
(alebo 39 + 50 EUR splatnej na poziadanie, ak
neexistuje Ziadna/nizka nahrada alebo situacia, ked
bola sluzba Ciastone poskytnuta a potom zruSena
kvéli zruSeniu klienta alebo z inych dévodov), o
ktorych rozhodne prislusny dafovy organ v prospech
klienta na zaklade Ccinnosti tohoto agenta. Tento
poplatok je splatny po prijati preplatku na ucet klienta
alebo agenta. Percentualna sadzba sa znizi za
okolnosti uvedenych v cenniku na adrese
www.neotax.eu.

V pripade, Ze dotknuté urady budu kedykolvek v buducnosti
vyzadovat sucinnost klienta s jeho zalezitostami - prevedenie
kontrol, auditu a inych préac, tieto €innosti nie si predmetom tejto
prikaznej zmluvy. Akékolvek poplatky sa neznizuju v pripade, ked
dafiovy urad znizi potencialny preplatok, ktory uz bol vyplateny
dafiovym dradom.

Klient uhradi prikaznikovi dalej naklady na uhradenie ucelne
vynaloZzenych nutnych vydavkov pre uskutonenie prikazu
vyucétované podfa skutoénych nakladov, ktorych vynaloZenie klient
odsuhlasi.

Ak bolo klientovi podfa predchadzajuceho ustanovenia lanku Il /4
uhradeny preplatok na zaklade €innosti prikaznika na jeho ucet, je
klient povinny neodkladne oznamit' tuto skuto€nost' prikaznikovi a
uhradit mu zmluvna odmenu, vypocitanu ako percentualnu €iastku
podfa tejto prikaznej zmluvy. Splatnost odmeny je stanovena na 3
dni potom, ako klient dostal vratenie preplatku zo zahranicia. Pre
oneskorent Uhradu odmeny sa stanovuje zmluvny Urok z
omeskania vo vySke 1 EUR za den omeskania platby. Za uhradu



sumy sa povazuje pripisanie predmetnej Ciastky na Ucet prikaznika.
Tato penalizacia sa povazuje za splatnu v pripadoch, ked klient
zruSi splnomocnenie pre prikaznika bez zaplatenia provizie
prikaznikovi podla tejto zmluvy alebo ked klient neinformuje
prikaznika o zZiadnej komunikacii od dafiovych uradov. Ak klient
neuvedie datum prijatia preplatku na jeho Ucet, penalizacia sa zacne
Uctovat odo dna, ked prikaznik poSle klientovi upomienku na
nedoplatok provizie. V takom pripade prikaznik nemusi
preukazovat splatnost provizie a penalizacie. Nahrady nakladov
vynalozenych prikaznikom, s ktorymi klient suhlasil, je povinny klient
uhradit do desiatich dni od ich vyuctovania prikaznikom.
Ak sumu preplatku bude prijimat na svoj ucet prikaznik, je
opravneny si z celej Ciastky preplatku odpocitat vo svoj prospech
dohodnutd odmenu za plnenie prikazu a zvySok zaslat do 15 dni na
Ucet klienta. Lehota 15 dni sa pocita od momentu, kedy klient
oznami prikaznikovi Uc€et, na ktory ma byt suma poslana. Poplatky
spojené s prevodom hradi v plnej vyske klient.
Klient si je vedomy skuto¢nosti, Ze odmena prikaznikovi prislicha
za vypracovanie alebo podanie formularov. Skuto¢nost, Ze ¢innost
prikaznika nebude viest k vrateniu preplatku, nie je pre povinnost
Uhrady odmeny prikaznikovi podstatna.
V pripade, Ze klient predlozi potrebné doklady a poskytne potrebné
informacie pre Cinnost prikaznika podia tejto zmluvy menej ako5
dni pred zakonnym terminom pre podanie navrhu na vratenie
preplatku zo zahranicia, ¢i poZzaduje vykonat zmeny, je prikaznik
opravneny Uctovat si so suhlasom klienta expresnu prirazku.
Klient suhlasi, aby mu bol vystaveny akykolvek doklad v
elektronickej podobe a zaslany elektronicky.
Rozsah a vySku vyuctovania je klient opravneny reklamovat, pricom
reklamaciu je povinny vykonat pisomne,”a to-do 30 dni od
vystavenia dafového dokladu. Uplatnenim reklamacie sa nemeni
splatnost vyuctovania. VSetky platby podla tejto zmluvy mozno
zaplatit platobnou kartou alebo platbou na uc¢et. Jednou z moznosti
vymahania odmeny prikaznika je. aj dohodnutie zmluvného
zapocitania podla § 1982 OZ.
V pripade, zZe zahrani¢ny Urad vrati sumu preplatku pre klienta na
UCet prikaznika a klient si tuto sumu nevyzdvihne do 45 dni od
dorucenia vyzvy emailom, ma prikaznik pravo uctovat' si poplatok
za spravu tejto sumy vo vySke 4% z predmetnej sumy za kazdy
kalendarny mesiac , v ktorom sprava sumy trva.
VSetky poplatky splatné pred _obdrzanim pripadného preplatku z
tretej krajiny obsahuju DPH v platnej vyske. VSetky poplatky splatné
po obdrzani pripadného preplatku z tretej krajiny su predmetom
DPH sadzby platnej v dobe splatnosti daného poplatku.

V. Moznost’ vypovedat’ zmluvu
Prikaznik je opravneny zavazok zo zmluvy vypovedat bez udania
dévodu s ucinnostou ku koncu kalendarneho tyzdria nasledujuceho
po tyzdni, v ktorom bola vypoved doru¢ena klientovi, ak nie je vo
vypovedi uvedena neskorsia doba. Pocas plynutia vypovednej doby
sa vzajomné prava a povinnosti riadia plne touto zmluvou.

VI. Zaverecné ustanovenia

Zmena tejto zmluvy je mozna v pisomnej forme v podobe
Cislovaného, oboma stranami podpisaného dodatku. Ak nebude
pisomna forma dodrzana, plati, Ze sa k tomuto dodatku neprihliada
a strany nim nie sa viazané.

Prikaznik je povinny dodrziavat mic¢anlivost o obsahu plnenia
prikazu, a to aj po ukonceni ucinnosti tejto prikaznej zmluvy.
Ugastnici po pregitani tejto zmluvy vyslovne prehlasuju, Ze suhlasia
s jej obsahom, ze bola spisana na zaklade pravdivych Udajov, ich
slobodnej vble. Na dokaz toho Uc€astnici tejto zmluvy pripajaju svoje
podpisy.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych klient dostane
zmluvu elektronicky.
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Podpis klienta




